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ИЗМЕНЕНИЯ №1 
к Правилам открытия и обслуживания банковского счета физического лица для 

расчетов с использованием банковской карты или ее реквизитов, выпуска и 

обслуживания банковских карт, порядка использования электронного средства платежа 

(утверждены Правлением Банка 01.04.2026, протокол №7) 

 
Внести в Правила открытия и обслуживания банковского счета физического лица для 

расчетов с использованием банковской карты или ее реквизитов, выпуска и обслуживания 

банковских карт, порядка использования электронного средства платежа (далее - Правила), 

следующие изменения. 

 

1. Пункт 4.1. раздела 4 «Порядок использования Карт» дополнить абзацем 

следующего содержания: 

«До выдачи Карты операции по банковскому счету для расчетов с использованием 

банковской карты Банком не осуществляются.». 

2. В пункте 5.17 Правил шестой абзац изложить в следующей редакции: 

«В целях противодействия совершению операций без добровольного согласия клиентов 

Банк направляет уведомления законным представителям несовершеннолетнего Клиента в 

возрасте от 14 до 18 лет по указанным Клиентом контактным данным (в заявлении по форме 

Приложения №15 к Правилам). Информация о предоставлении электронного средства платежа 

и его использовании (о любых совершаемых несовершеннолетним Клиентом операциях с 

использованием электронного средства платежа), направляется законным представителем 

Клиента, включая информацию о приостановлении или прекращении использования Карты с 

соблюдением требований части 9 статьи 9 Федерального закона №161-ФЗ. Банк не несет 

ответственности за последствия невозможности уведомления законных представителей по 

указанным Клиентом контактным данным.». 

3. Пункт 10.4. изложить в следующей редакции: 

«10.4. Факт приема Банком Заявления о расторжении Договора и закрытии Счета 

подтверждается отметкой Банка на Заявлении. С даты приема Банком Заявления о расторжении 

Договор и закрытии Счета Карта блокируется.». 

4. Пункт 10.5. дополнить пятым и шестым абзацами следующего содержания: 

«если прошло 180 дней с даты блокировки Карты. Банк направляет Клиенту письменное 

уведомление с предложением устранить причины блокировки и восстановить доступ к счету. 

Если Клиент не отреагирует на уведомление Банка в течение 60 дней с момента направления 

уведомления, Банк вправе инициировать расторжение Договора; 

при невыполнении Клиентом требований по устранению причин блокировки (если 

блокировка связана с нарушением условий договора или законодательства).». 

5. Приложение №10 к Правилам изложить в редакции Приложения №1 к настоящим 

Изменениям №1. 

6. В Приложении №11 к Правилам: 

В таблице 2 «Комиссии и иные платежи» в разделе 2. «Снятие наличных денежных 

средств» в графе 3 строки 1 п.2.1.1. и строки 2 п.2.1.2. слова «НЕТ» заменить словами «Услуга 

не оказывается»; 



в разделе 4 «Перевод денежных средств с использованием реквизитов карты (перевод с 

карты на карту)» в графе 3 строки 1 п.4.1. слово «НЕТ» заменить словами «Услуга не 

оказывается». 

7. Дополнить Правила Приложением №15 в редакции Приложения №2 к настоящим 

Изменениям №1. 

8. Изменения вступают в силу с даты их утверждения Правлением Банка. 

 


